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S COMUNE DI LUCERA

} 1 PROVINCIA DI FOGGIA
V) 11 SETTORE
UFFICIO P.I. e BIBLIOTECA

Spett.li Istituti Scolastici Comprensivi:

“Manzoni-Radice”
C.a della Dirigente Scolastica
Prof.ssa Maria Concetta Bianco

“Tommasone-Alighieri”
C.a della Dirigente Scolastica
Prof.ssa Francesca Chiechi

“Bozzini-Fasani”
C.a del Dirigente Scolastico
Prof. Pasquale Trivisonne

E.P.C. Alla S.p.a. E.P.

Oggetto: Comunicazione avvio del Servizio di Mensa Scolastica nelle Scuole dell’Infanzia e

delle Primarie - a. s. 2024/2025

Siamo spiacenti di dover comunicare alle S.S.L.L. che I'avvio del Servizio di Mensa
Scolastica per I'anno scolastico 2024/2025, previsto per il 14 ottobre c.a., subird un breve
rinvio di qualche giorno, a causa di un problema strettamente tecnico nel Sistema
Nazionale PagoPA che non consente ai genitori degli alunni iscritti al suddetto servizio di
procedere ai pagamenti tramite piattaforma Ristocloud. I tecnici informatici sia della Ditta
MyPay che della Ristocloud ci hanno relazionato riguardo al fatto che si generano “errori”
sul sistema, su cui loro non possono intervenire e sulla loro fattiva collaborazione anche in
termini di continui solleciti a Pago PA.

E’ altresi vero che gli iscritti al servizio sono ancora pochi rispetto a quelli che
risultano iscritti al tempo pieno di qualche mese fa comunicati a questo Ufficio da Codesti
Spett.1i Istituti.

L'occasione & propizia per comunicare alle S.S.L.L., affinché possano veicolare
l'informazione alle famiglie, che per la sostituzione del men & stata presentata la richiesta
al Sian di Foggia per il visto. Quest’ultimo ci ha assicurato massima collaborazione celerita

nella trattazione della pratica.
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Nella speranza di poter dare presto buone notizie per entrambe le situazioni,

porgiamo

Cordiali saluti

in partenza N. 0047200 del 09-10-2024 - Cat.l1 Cass.1
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